
COMMUNICATIE
Aanvragers zijn erg tevreden over het contact met het Filmfonds. De medewerkers worden vooral als vriendelijk en behulpzaam 
gezien. Op alle fronten wordt het contact met het Filmfonds positiever beoordeeld dan in 2021/2022. 

Positieve ontwikkeling: in 2021/2022 
was 73% (zeer) tevreden % = (zeer) tevreden

88%

CONTACT IN HET ALGEMEEN

Positieve ontwikkeling: in 2021/2022 
was 83% (zeer) tevreden

91%

BEHULPZAAMHEID MEDEWERKERS

% = (zeer) tevreden% = (zeer) tevreden % = (veel) moeite 

71%

% = (zeer) mee eens

% = (zeer) mee eens

Positieve 
ontwikkeling:  
in 2021/2022 was 
55% (zeer) tevreden

71% (zeer) tevreden        
19% neurtaal 
10% ontevreden over 
dienstverlening


